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1 Projekte erkennen

(01.01)

Zielg _ Die Teilnehmer erkennen Projekte anhand ihrer Charakteristik
erwiinschtes . .

Ergebnis _ Unterschied zum Tagesgeschaft bewusst werden
Aufgabentyp Einzelarbeit

Zeitaufwand 20 Minuten

Ausgangslage

In einem Unternehmen gibt es Projekte, aber auch wiederkehrende Téatigkeiten.

Ihre Aufgabe ist es, aus den beschriebenen Situationen zu erkennen, welches

Hilfsmittel lhren Fachdozenten.
Fihren Sie Ihr Notizbuch nach.

Aigelne Projekte und welches einfach Téatigkeiten sind.
_ Losen Sie die Aufgabe als Einzelarbeit.
Hinweis Notieren Sie sich allféllige Unklarheiten, recherchieren Sie oder fragen Sie

Ergebnis

Fir jede Situation ist das entsprechende Feld zu kennzeichnen und eine
Begrundung fir die Wahl in 2 Sétzen anzugeben

Selbstkontrolle: Alle Fragen sind beantwortet

Projekte erkennen

Nr. | Situation P DB | Begrindung

1 oo .
Aktualisierung der Firmenhomepage mit den Weil sich I?rodukte, Preise ur_1d

O Lagerzusténde etc. Immer wieder
neusten Produkten. N
andern.
2 ] Viel Arbeit.
Firmenstand an einer grossen Fachmesse
im Herbst vorbereiten.

3 O Einmalig und Kundenwunsch sind
Auf vielfachen Kundenwunsch wird eine immer wieder anders.
Supportplattform im Internet erstellt.

“ Die Geschéftsleitung mochte einen Bericht a ZBL?rSL;((::kLOSEedr:e’ die Meldungen
Uber die Auslastung der IT.(Supportfalle, 9 :

Stoérungen der Systeme, Systemdowntime,
Verfugbarkeitsrate)

5 O Das ist ein Projekt weil es immer
Im Sommer einen Abteilungsausflug mit wieder viel arbeit ist und auch eine
allen IT-Mitarbeitern durchfiihren. sehr schwere Arbeit.

6 O Es ist einmalig also ein Projekt.
Erstellen einer Schnittstelle zwischen dem
Web-Shop und der Buchhaltungssoftware.

7 O Eine Vorgehends methode sollte und
Fur den Support sind die Prozesse gemass ist daily bussiness
ITIL zu gestalten.

Dokumentnachweis: B14-306_A01_Projekte_erkennen.docx



Uberprifung der Produktqualitét im

O Weil es kein Projekt sein kann.
Unternehmen.
9 ..
Uberprifung der Sicherheit in den 0 Weil es wichtig ist fur die
Abteilungen IT und HR. gewahrleistung der Sicherheit.
10 . . C
Der Pausenraum in der Firma ist ziemlich
veraltet und sollte erneuert werden. Es wird ] Einmalig.
ein ldeenwettbewerb gestartet.
11 | Die Firma hat sich entschieden, ihre
bestehende Buchhaltungslésung durch eine : .
neue, die eines anderen Herstellers zu - Einmalig.
ersetzten.
12
Patchen der Server und verschiedenen Vielleicht nicht daily aber sicher
O N .
Programme. wochentlich.
13
Einflhren eines neuen Texteditors in der IT- = Einmalig.

Abteilung.

P = Projekte, DB = Daily Business
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